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PROFIL DES REPONDANTS

Votre code postal de résidence

296 réponses

Page 2

31600

31220

31430

Votre age

296 réponses

+ 55 ans

31470

31370

-18 ans

26-55 ans
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1/ Quelle(s) bibliotheque(s)/médiathéque (s) fréquentez-vous?

296 réponses
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FREQUENCE

2/ A quelle fréquence allez-vous a la bibliothéque/médiathéque
251 réponses

80
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__/ N

rarement souvent Tres souvent




MOTIVATION

3/ Pour quel service vous rendez-vous en bibliotheque/médiatheque?
253 réponses

pour emprunter/consulter sur place des docs

Pour le lieu accueillant et convivial

Pour les animations proposées

Pour participer a des événements lecture /livre

Pour I'accés aux outils a disposition (informatique)

Pour lire dans un espace dédié a la lecture

Pour les conseils des bibliothécaires

Pour la bonne humeur

Pour la proximité

I"acces est libre dans les kiosques extérieurs

Pour les mangas

C’est un lieu culturel hyper important dans une commune
J'y vais pour tout c’est merveilleux

Pour le travail

Pour les employés

Pour rendre ou échanger des livres pour mon enfant

Pour des raisons sociales

Je ne fréquente plus ces lieux depuis que les enfants sont grands
Pour le choix et les tarifs

Pour les jeux de société proposés

50 100 150 200 250 300
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FREQUENTATION

4/ Vous venez en bibliotheque/médiatheque ...
254 réponses

Seul (e) 158 (62,2 %)

Avec des enfants 103 (40,6 %)

Avec des jeunes / ados 25 (9,8 %)
Avec des adultes (amis, famille, 31(12,2 %)
groupe...)

Mes freres|—1 (0,4 %)

0 50 100 150 200




5/ Pour quelle(s) raisons fréquentez-vous peu ou pas les bibliothéques/médiathéques?

Manque de motivation

Peu de livres dans le cadre de nos intéréts familiau...

0,7%
Les tarifs sont dissuasifs

7.9%

L'emplacement du lieu ne convient pas

1,3%

covid, pass sanitaire
2,6%

Le transport pour me rendre sur place n'est pas ada...
2.0%

J'achéte mes livres
3,3%

Manque d'infos
3,3%

Je n'y pense pas
3,3%

L'offre et les services proposés ne conviennent pas

10,5%

Je lis peu de livres

7.9%

Manque de temps

9,2%

Je ne suis pas intéressé(e)

0.7%

Les horaires d'ouverture ne sont pas adaptés

13,2%

27.6%

Manque de suivi personnel

0.7%




MOBILITE

6/ Quelle distance seriez-vous prét(e) a parcourir pour participer a une animation en
bibliothéque/médiathéque (spectacle, lecture, atelier, exposition...)

296 réponses
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MOBILITE

7/ Quelle distance seriez-vous prét(e) a parcourir pour emprunter un document en
bibliotheque/médiathéque (livre, magazine, CD/DVD, jeux, BD...)

296 réponses
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CHANGEMENTS

8/ Quels changements vous inciteraient a vous rendre
davantage en bibliotheque

plus de nouveautés

prét d'objets (outils, machines, ustensiles...)
prét d'instruments de musique

accéder a des services numériques
retrouver un espace "comme a la maison"
une offre renforcée d'animations

un site internet commun

une carte d'adhésion commune

des fonds spécifiques apportant de la nouveauté

gratuité des services
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PROPOSITIONS

9/ Avez-vous d’autres suggestions pour faire évoluer les services en bibliothéques et médiatheques ?

60 réponses

Prét de livres en ligne / L'idée de boite a livres / Accés a tous le monde / Boite pour rendre les livres en dehors des heures d ouverture et réservation des
livres en ligne / Remise en place du drive pour les gens qui travaillent / Des dépdts de livres décentralisés de la bibliothéque / La mise a disposition de magazine

version numérique / Mise en place d'1 drive / les kiosques en accés-libre / Un petit peu plus d'ouverture le matin / Un bibliobus / Bibliothéque itinérante

Renforcer le coté lecture / Elargir la gamme des livres pour tout ce qui est formation, concours / Activités autour des classiques scolaires / Plus moderne, plus
de choix, plus abordable / Davantage de nouveautés et plus de livres classiques : Balzac,Flaubert ,etc... / d'étude du patrimoine / plus de choix en livres adultes
/ plus de magazines / plus de moyens pour investir dans les livres de séries

Faire des animations (tapis lecture, contes...) pour les jeunes enfants et les enfants / Animations club de lecture, des conteurs pour les enfants, des soirées
thématiques / davantage de spectacles pour les tout-petits / invitations d'auteurs / Inviter des écrivains locaux /

Des sites internet plus pertinents qui permettent de parcourir les ouvrages en stock facilement / davantage de communication sur ce qu on peut trouver : liste

de livres, CD, dvd.... / une meilleure visibilité en recherche / Etre mieux informé des activités
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PROPOSITIONS

9/ Avez-vous d’autres suggestions ... (suite)

Organiser les livres pour enfants par théme pour un peu plus de clarté / Confort des siéges et des lumiéres / des espaces plus spacieux, un espace lecture

adultes

Ouvrir le dimanche / Ouvertures les samedis aprés-midi / Ouvrir plus tard le soir

Organisation de séances de cinema plein air

Je viens d'apprendre par ce questionnaire la présence de ces bibliotheques/médiathéques sur le territoire e vais sans doute m'en rapprocher.

Prévoir une salle d'exposition (peinture, photograpihie etc.

réduire le temps de disposition des livres

malgré les efforts du personnel, Rieumes aurait besoin d'une vraie médiatheque

récup'verres er recyclage habits a proximité
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COMMUNICATION

10/ D’une fagon générale, comment souhaiteriez-vous étre informé(e) de I'actualité des
bibliotheques et médiathéques ?

296 réponses

Internet —168 (56,8 %)
Réseaux sociaux —99 (33,4 %)
Emailing / newsletter —128 (43,2 %)
SMS —T72 (24,3 %)
Radio / Presse —17 (5,7 %)
Affiches / tracts —57 (19,3 %)
Bouche a oreille —36 (12,2 %)
nspf—3 (1 %)
panneaux numerique|—1 (0,3 %)
Site internet 3CG|—1 (0,3 %)
journal de la commune et co...[—1 (0,3 %)
Intramuros|—1 (0,3 %)
Courrier postal|—1 (0,3 %)
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