
Réseau des Relais Petite Enfance de la Haute-Garonne                                                                           Avril 2024   

 

1 

Parents employeurs et assistants maternels  
Coordonnées utiles  

 

Administrations et institutions 

 

URSSAF  

Service PAJEMPLOI 

 

TSA 40010 

38046 GRENOBLE CEDEX 

Tél. : 0 806 807 253  

(service gratuit + prix de l’appel) 
 

 

https://www.pajemploi.urssaf.fr   

  

 

Pôle emploi 

 

3995 (Service gratuit + prix appel) ligne 

dédiée aux employeurs (notamment pour 

obtenir l’attestation pôle emploi 

simplifiée) 

3949 ligne dédiée aux salariés 

 

 

https://www.francetravail.fr 
https://candidat.pole-

emploi.fr/espacepersonnel  

 

Impôts 

 

 

0 809 401 401 (appel non surtaxé) 
 
https://www.impots.gouv.fr/portail/part

iculier/questions/je-suis-assistante-

maternelle-comment-dois-je-declarer-

mes-revenus 

 

https://www.impots.gouv.fr/sites/defaul

t/files/media/3_Documentation/deplian

ts/nid_4010_gp_176.pdf 

 

https://www.service-

public.fr/particuliers/vosdroits/F1234 

 

 

Chèque emploi service 

universel préfinancé  

C.E.S.U 

 

 

0 806 802 378  
(service gratuit + prix de l’appel) 

 

https://www.cesu.urssaf.fr  

 

Conseil départemental de 

la Haute Garonne 

 

Service des Modes d’accueil  

1, Boulevard de la Marquette  

31090 Toulouse Cedex  

05 34 33 41 53 

Email :  accueilpmi-

individuelcollectif@cd31.fr 

 

 

https://www.haute-garonne.fr  

 

https://www.haute-

garonne.fr/aide/assistante-

maternelle 

 
 

 

 

Services de renseignements 

 

DDETS (Direction 
départementale de l’emploi, 
du travail, des solidarités) 

 

Service renseignement de l’unité territoriale 

de la Haute- Garonne  

Sur rendez-vous en ligne : : 
https://www.smartagenda.fr/pro/direccte-

occitanie/rendez-vous/      

 

https://occitanie.dreets.gouv.fr/Gu

ides-juridiques-Assistants-

maternels 
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Rue de la Cité administrative,31000 

Toulouse  

Tél : 0 806 000 126 (service gratuit + prix 

appel) 

Courriel : ddets-renseignements-
travail@haute-garonne.gouv.fr 

 

Allo service public 

 

3939  (service gratuit + prix de l'appel)  
 

 

https://lannuaire.service-public.fr  

 

 

Les maisons de justice et 

de droits 

 

Reynerie : 2 impasse Abbé Salvat, 31100 

TOULOUSE 05.61.43.06.94 (sur RDV) 
Toulouse Nord : 2 rue des Chamois, 31200 

TOULOUSE 05.82.08.26.70 (sur RDV) 
Tournefeuille : 7 rue Paul Valéry, 31170 

TOURNEFEUILLE 05.61.78.69.18 (sur RDV) 

 

 

https://www.cdad-

hautegaronne.justice.fr/maisons-

de-justice-de-droit/  

 

Relais Petite Enfance  

 

  

https://monenfant.fr  

 

Résolution de litiges 
Conseil des Prud’hommes 

 

6 rue Antoine Deville  

31080 Toulouse Cedex 6  

05.62.30.55.70 

 

 

http://www.justice.gouv.fr  

L’ordre des avocats 13 rue des Fleurs, 31000 Toulouse 

Tél. : 05.61.14.91.50  

 

https://www.avocats-

toulouse.com  

 

Organismes de protection sociale 

 

CAF  

Caisse d’Allocations 

Familiales 

 

24 rue Riquet, 31046 Toulouse Cedex 9 

Tél. : 3230 (prix d’un appel local) 

 

 

https://www.caf.fr/allocataires/dr

oits-et-prestations 

 

https://monenfant.fr 
 

MSA  

Mutualité sociale agricole 

 

78 Voie du Toec, 31064 Toulouse Cedex 
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Tél. : 05.61.10.40.40 

 

 

https://mps.msa.fr/lfp  

CPAM   

Caisse primaire d'assurance 

maladie 

 

36 46 (Service gratuit + prix appel local) 
 

 

https://www.ameli.fr  

IRCEM   0 980 980 990 (appel non surtaxé) 

 

https://www.ircem.com  

URSSAF  

Union de Recouvrement des 

Cotisations de Sécurité Sociale 

et d’Allocations Familiales 

166 rue Pierre et Marie Curie  

31670 Labège Innopole  

Accueil sur rendez-vous de 8h30 à 16h30. 

39 57 (prix d'un appel local)  
 

https://www.midipyrenees.urssaf

.fr  
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Formation professionnelle 

 

IPERIA   

Catalogue formation 

continue 

 

 

0 800 820 920 (Service et appel 
gratuits) 
 

 
https://www.iperia.eu  

 

IRCEM   

 

0 980 980 990 (appel non surtaxé) 
Compte personnel de formation  

 

 

https://www.ircem.com 
https://www.moncompteformation.go

uv.fr 

 

 

OPCO des Entreprises de 

Proximité en Occitanie 

Financement formation 

continue 

 

14 avenue de l’Europe, BP42125, 

31521 RAMONVILLE SAINT-AGNE  

Cedex    05 62 26 83 26 

Centre d’appel : 0 970 838 837 

(appel non surtaxé) 

 

 

https://par.opcoep.fr/region/occitanie/ 

 

DAVA 

Dispositif Académique de 

Validation des Acquis de 

l’expérience 

 

 

18 rue du 14 juillet,  

31100 Toulouse 

Tél. : 05 31 08 39 60  

Mail : dava@macep.fr 
 

 
https://vae.education.gouv.fr  

 

http://www.ac-

toulouse.fr/cid75098/vae.html 
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