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L'OFFICE DE TOURISME INTERCOMMUNAL

Régie communautaire
OFFICE DE TOURISME INTERCOMMUNAL
CCEUR DE GARONNE

l, Service public a caractére administratif
doté de la seule autonomie financiéere

l, Administré par un Conseil d’Exploitation

COMPOSITION DU CONSEIL D’EXPLOITATION
Président issu du college 1
Vice-Présidente issue du college 2

College 1 . (ofe]|[--{-Jp] .

Elus communautaires Socio-professionnels

9 membres
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MISSIONS DU SERVICE

Accueillir, informer
et conseiller les visiteurs

Accueil des visiteurs au sein des bureaux
d’information touristique
Cazeres - Martres-Tolosane - Rieumes

Accueil et information aux

(g\l visiteurs sur les événements
;ﬁk o AT et hors-les-murs
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BUREAUX D’INFORMATION TOURISTIQUE

Ouvertures au public

Trés haute saison : du lundi au dimanche
Haute saison : du lundi au samedi

Moyenne saison : du mardi au samedi .
Basse saison : du mercredi au samedi (sauf ‘ Rieumes
Cazéres qui reste aussi ouvert le mardi) MAISON DU

TAILLEUR

PLACE DU MARCHE
A LA VOLAILLE

'/ Cazeres

CASE DE

Martres-Tolosane /. MONTSERRAT

MUSEE DE LA FAIENCE RUE DE LA CASE
PLACE HENRI DULION
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Bilan 2024

Martres-Tolosane

Marché des créateurs JEMA
Avril | 400 visiteurs observés

Accueils au camping du Moulin
9 dates de juin a ao(t | 344 contacts

Salon des arts et du Feu
Novembre | 925 contacts

Saint-Gaudens

Les Pyrénéennes
Septembre | 450 contacts
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Ao(t| 78 contacts

Casties-Labrande

- fir - Accueils au camping Le Casties
déconv 3 dates en juillet/ao(t | 20 contacts

ACCUEILS HORS-LES-MURS

&———— MEETT Toulouse

Salon Occy’gene
Mars | 424 contacts

Beaufort

Coeur Estival

Juillet | 50 contacts
Foire internationale

Avril | 152 contacts

Coeur Estival

Pibrac

Salon Pyrénécimes
Décembre | 99 contacts

Le Fousseret
31 Notes d’été

._/ Ao(t| 26 contacts

1 . visiter - séva
\ o———— Cazéres ft
OISR
Forum des métiers lycée M. Malvy ¢
A\ X

Mars | 80 contacts
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STATISTIQUES DE FREQUENTATION

gén[lﬂﬂ_: Nombre de visiteurs en 2024
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STATISTIQUES DE FREQUENTATION
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—] Evolution du nombre de
visiteurs depuis 2020
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——Hors les murs

—Bureaux d'information touristique
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MISSIONS DU SERVICE

Promouvoir I'offre touristique
du territoire

Prestataires touristiques, producteurs locaux, sites de loisirs et
lieux culturels, événements culturels et animations locales, offre
nature et patrimoine local

Réalisation et diffusion de supports de %g =Y\
communication pour valoriser 'offre ZNB |@L

Création de contenus promotionnels pour @
valoriser le territoire et 'offre touristique LLJ

_ o

Communication numérique et
animation des réseaux sociaux
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SUPPORTS DE COMMUNICATION

Décourez Coeus de Gasonne

Magazine destination

G JOURNEES
e EUROPEENNES
DES METIERS

SUR LE
BOUT DES
DOIGTS

2024

PROGRAMME

© e e © e v |

== B € o 2

CITAS*

EN GARONA

5 10URNF

Livret activités et
manifestations

COEUR
DE GAR@NINE
{a carte fouzistique
{17

Programme JEMA
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Programme JEP

Cartes postales
avec QR codes

Guide activités
accessibles

COEUR  ¢jes=
DE GARONNE
’ Beaufoss

b4

23 ‘M ;

Bois de Beaupuy
Pisgnole

8.2 |
kn | W 2015 | 500,

(O Boucte - Facile & b

Programme
RDV aux jardins

Livrets patrimoine Topo-fiches rando
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ONTRES
ﬁi"\?mvswﬂf“‘

ITS
pRODUTS

Exemple : publication
magazine MasterChef

Ll
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https://online.anyflip.com/ssyiv/oykp/mobile/index.html
https://online.anyflip.com/ssyiv/oykp/mobile/index.html
https://online.anyflip.com/ssyiv/oykp/mobile/index.html

INTERNET ET RESEAUX SOCIAUX

==2] Le site internet
</>] tourismecoeurdegaronne.com

En 2024 : 59 990 vues / 7524 utilisateurs

Top 3 des pages consultées :

1. Page d’accueil : découvrez Cceur de Garonne
2. Nos chemins de randonnées

3. L’agenda

Vues par utilisateurs actif : 7,97
Durée d’engagement moyenne par utilisateur : 2 min 58 s

Q/_“__: Dicowss ~  Sobogme v Fivadu v Saower~ Agudsv Glipuige- u- © O O Q

f 9
» 1 :
CONSULTEZ LAGENDA DESLA S, FESTIVALSET

MANIFESTATIONS

1A00t + 20Fév 20Sep + 20Déc 120ct 5 22Déc

767 followers
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En 2024 :
ﬁ 7 100 visites de la page Facebook
L. °] 29 400

vues sur le contenu

3200

[INAUGURATIONDES  [EDUCTOUR OTI]

[COEURESTIVAL] @

Coeur Estival est de... PANNEAUX... Jeudi dernier, vous... . .

Samedi 22 juin 07:22 Vendredi 21 juin 04:43 Lundi 15 avril 10:30 interactions

2332 028 a-- 924 a-- o3

o0 e o0 s o0 40 avec le contenu

6091 followers

X[EE| La newsletter
(==J] +de 200 abonnés

227 publications

En 2024 :

@ 1 588 followers S %N

[ Z) |  ECHAPPEES EN COEUR DE GARONNE

LA NEWSLETTER

7

2 360 comptes touchés

1593 non-followers
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MISSIONS DU SERVICE

Animer le territoire et coordonner le
réseau d’acteurs touristiques locaux

Gestion et mise a jour de la base de
|E| =’| données des prestataires et de |'offre
touristique du territoire

= Accompagnement des porteurs de
o=—| projets touristiques (développement) et
des acteurs locaux (obtention de labels)

@ Organisation de rencontres entre
(Q](Q)(Q) acteurs touristiques (éductours)
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MISSIONS DU SERVICE

Développer l'offre
touristique du territoire

Coordination de la gestion des
sentiers de randonnée
(pédestre, équestre et VTT)

Développement des visites guidées,
circuits touristiques et thématiques

Participation a l'organisation
d’évenements (Ceeur Estival,
marché des créateurs, etc.)
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SENTIERS DE RANDONNEE

34 sentiers de petite randonnée soit
Totalité de I'offre (incluant GR Via Garona et GR 86)

7

)
26

Lussan-Adeilhac

819 v
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LES SENTIERS DE

SAINTE-FOY-DE-PEYROLIERES

BEAUFORT
POUCHARRAMET

LHERM

FORGUES.
PLAGNOLE

RIEUMES

LAUTIGNAC
SAVERES.

SENARENS

SAINTE-ARAILLE

POUY-DE-TOUGES

GRATENS
CASTELNAU-PICAMPEAU
MARIGNAC-LASCLARES

LE FOUSSERET

MoNTOUSSIN
MONTEGUT-BOURIAC
LESCUNS. MONDAVEZAN
cazeres
MONTCLAR.DE-COMMINGES
LE PLAN ) ‘

PALAMINY
MARIGNAC-LASPEYRES b

FRANCON

MARTRES: TOLOSANE y

A

SANA
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SENTIERS DE RANDONNEE

'. En 2024
34 sentiers de petite randonnée soit 242 km d’itineraire
Totalité de I'offre (incluant GR Via Garona et GR 86) = 295 km

Création
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SENTIERS DE RANDONNEE

'. En 2024

34 sentiers de petite randonnée soit 242 km d’itineraire
Totalité de I'offre (incluant GR Via Garona et GR 86) = 295 km /

Aménagement
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SENTIERS DE RANDONNEE

'. En 2024
34 sentiers de petite randonnée soit 242 km d’itineraire
Totalité de I'offre (incluant GR Via Garona et GR 86) = 295 km
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PARCOURS PATRIMOINE

Sainte-Foy-de-Peyroliéres ——g

Création de parcours autour de Poucharramet
I'histoire et du patrimoine des Beaufort ——=——<g
communes
Conception des contenus en e—— Lherm
partgnaljlat avec les référents Sénarens
patrimoine des communes .

\ Rieumes

Commande de plaques et
supports via fournisseur

Pose et installation par les
services techniques

\ e—— Saint-Elix-le-Chateau

, T ) > Le Fousseret
Coltsur2024: = < 7

11904 € en communes e——— Cazeéres
investissement

déja

Martres-Tolosane

équipées *—
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MISSIONS DU SERVICE

Accueillir, informer . L
’ Promouvoir le territoire

et conseiller les visiteurs o a
Réalisation et diffusion de supports de L@D
. . . , = +
Accueil des visiteurs au sein des bureaux communication pour valoriser 'offre. FAZ|*
d’i n{c ormation touristique . @ Création de contenus promotionnels pour
Cazéres - Martres-Tolosane - Rieumes LLJ valoriser le territoire et I'offre touristique

Accueil et information aux visiteurs

o Communication numérique et
sur les événements et hors-les -murs @ g
[l (RN}

animation des réseaux sociaux

Office de Animer le territoire et
tourisme coordonner le réseau d’acteurs
touristiques locaux

Gestion et mise a jour de la base de vl

données des prestataires et de Q] =
o i . Q:=

’offre touristique du territoire

Développer l'offre
touristique du territoire

= Coordination de la gestion des
sentiers de randonnée
—— ., .
[ (pédestre, équestre et VTT)
LI N

Développement des visites guidées, ~“E>*
circuits touristiques et thématiques

2 -1 Accompagnement des acteurs locaux
=y a l'obtention de labels touristiques

Organisation de rencontres entre @

Participation a I’organisation d’événements |
@ " J acteurs touristiques (éductours) (9)(9)(9)

(Ceeur Estival, marché des créateurs, etc.)




RECAP DE L'OFFICE DE TOURISME
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L' office de tourisme intercommunal est composé de :

|, 1 directrice l, 1 chargée de développement touristique

l, 3 conseillers en séjour l, 1 chargée de promotion touristique en alternance
l, 1 agent saisonnier sur 4 mois

Est également valorisé dans la masse salariale du budget annexe de I'office de tourisme :
l, 1 agent technique gestionnaire des sentiers de randonnée

La gestion administrative du service dépend de la direction développement territorial,
située a la Maison du Campet a Cazeres

En 2024, la dépense budgétaire globale pour le budget annexe s’éleve a :
l, 441 880 € en fonctionnement

Lensemble des recettes s’éleve a 14 913 €

Soit un reste a charge de la CCCG de 426 967 €
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